Reisebedingungen fir Tagesfahrten der Arnold Reisen GmbH

Untenstehende AGB gelten nur fiir Tagesfahrten -
bitte unbedingt beachten:

. Anmeldungen konnen schriftlich, miindlich oder

telefonisch vorgenommen werden. Sie erfolgen durch
den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit auf-
gefiihrten Personen, fiir deren Vertragsverpflichtungen
der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflichtungen ein-
steht. Fiir alle Tagesfahrten erhalten Sie eine schriftliche
Bestdtigung/Rechnung.

. Sitzplatzreservierung: Es wird bei allen Fahrten eine

Sitzplatzreservierung durchgefiihrt. Es besteht kein
Rechtsanspruch auf einen bestimmten Sitzplatz.

Eintritte sind im Reisepreis nicht enthalten (sofern bei
einzelnen Reisen nicht anders vermerkt!).

. Riicktritt: Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom

Vertrag zuriicktreten. Der Riicktritt ist gegeniiber ARNOLD
Reisen unter der vorstehend/nachfolgend angegebenen
Anschrift zu erkldren. Tritt der Kunde vor Reisebeginn
zuriick oder tritt er die Fahrt nicht an, so verliert ARNOLD
Reisen den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen
kann ARNOLD Reisen eine angemessene Entschédigung
verlangen, soweit der Riicktritt nicht von ARNOLD
Reisen zu vertreten ist. ARNOLD Reisen kann keine

=

Entschddigung verlangen, soweit am Bestimmungsort oder in
dessen unmittelbarer Nahe unvermeidbare, auBergewdhnliche
Umsténde auftreten, die die Durchfiihrung der Fahrrad-Tages-
fahrt erheblich beeintréchtigen; vorausgesagte Regenschauer
am Bestimmungsort fallen nicht unter diese Umsténde. Bei
Starkregen oder Dauerregen wird ARNOLD Reisen selbst eine
Kiindigung aussprechen und einen Ersatztermin anbieten.

.1 ARNOLD Reisen hat die nachfolgenden Entschddigungspau-

schalen unter Beriicksichtigung des Zeitraums zwischen der
Riicktrittserkldrung und dem Datum der Tagesfahrt festgelegt.
Unter Beachtung des Zeitpunkts des Zugangs der Riicktrittser-
kldrung des Kunden bei ARNOLD Reisen (Stornierungen werden
nur wahrend der requldren Biirozeiten entgegengenommen,
s. Seite 3) wird die pauschale Entschddigung wie folgt mit der
jeweiligen Stornostaffel berechnet.

4.1.a) Bei einer Kiindigung durch den Kunden ab dem 7. Werktag

vor Abreisedatum erlauben wir uns, zur teilweisen Deckung
unserer Kosten eine Bearbeitungsgebiihr von € 10,— pro
Stornovorgang zu berechnen.

4.1.b) Ab 2 Werktage vor Abfahrt berechnen wir Stornokosten in

Hdhe von 60 % des Fahrtkostenanteils.

4.1.c) Fiir einen Riicktritt durch den Kunden am Tag der Abreise

sowie bei Nichterscheinen zur Abfahrt fallen 100 % des
Fahrtkostenanteils an.

5. Wir empfehlen den Abschluss einer Reise-Riicktritts-
kostenversicherung.

6. Buchungsanderungen: Aus organisatorischen Griinden
bitten wir Sie, uns eventuelle Zustiegs- oder sonstige
Anderungen Ihrer Buchung spatestens am Vormittag
des Vortages lhrer Abreise mitzuteilen. Nur so kdnnen
wir einen reibungslosen Abhol- und Zustiegsablauf
garantieren. Anderungen der Zustiegsstelle knnen nur
nach Absprache mit Arnold Reisen erfolgen!

7. Ausweis: Es ist erforderlich, bei allen Reisen einen
giiltigen Ausweis mitzufiihren.

8. Radreisen sind grundsatzlich nicht geeignet fiir
Personen mit eingeschrénkter Mobilitat und unzurei-
chender Kondition.

9. In dringenden, unvorhersehbaren Féllen sind wir auch
auBerhalb unserer Biirozeiten unter unserer ,Notruf-
Nummer” zu erreichen. Diese Telefonnummer wird auf
der Ansage unseres Anrufbeantworters mitgeteilt.

10. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.



